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ИЗВЕЩЕНИЕ О ПРОВЕДЕНИИ ЗАПРОСА ПРЕДЛОЖЕНИЙ
№ 10 от «05» июня  2020 г.
	1.Сведения о размещаемом заказе

	Форма закупки
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	Предмет закупки
	Право заключения договора  оказания услуг на организацию и проведение образовательной программы «Бизнес с наставником»


	Количество поставляемого товара (объем выполняемых работ, оказываемых услуг) для каждого лота

 
	Проект «Бизнес с наставником», включает в себя:

- привлечение наставников, преподавателей (тренеров, спикеров);

- набор слушателей;

- отбор слушателей;

- реализацию программы по наставничеству, в том числе совместная (индивидуальная, групповая, с наставниками) разработка проектов (бизнес-планов, бизнес-решений);

- проведение итогового мероприятия (конкурса) по отбору лучшего бизнес – решения для бизнеса, разработанного совместно с наставником.

Организация и проведение  образовательной программы отвечающей следующим целям и задачам:

1. Выявление предпринимателей, которые готовы стать наставниками. Под наставничеством в предпринимательстве понимается взаимодействие на индивидуальной основе участника мероприятия с наставником, добровольно и бесплатно помогающим подопечному создавать и развивать его бизнес.

а) Наставник – индивидуальный предприниматель или руководитель/учредитель,

соучредитель юридического лица – субъекта малого и среднего предпринимательства,  осуществляющий деятельность более 10 (десяти) лет и имеющий опыт в наставничестве более 3 (трех) лет. 

Функции наставников:

- высказывает независимое мнение о подопечном и его бизнес-проекте;

- выслушивает на условиях конфиденциальности вопросы от подопечного касательно его бизнес-проекта;

- делится с подопечным собственным опытом успехов и неудач;

- помогает подопечному расставить приоритеты в бизнесе, поставить правильные цели и определить возможность их достичь;

- предоставляет подопечному честную и конструктивную обратную связь;

- показывает возможные пути или задает те вопросы, которые помогают сделать выбор между  возможными вариантами;

- постоянно поддерживает и воодушевляет подопечного.

2. В процессе проведения проекта по наставничеству (лекции и практические

занятия) в качестве преподавателей (тренеров, спикеров) должны быть задействованы лица, имеющие

успешный опыт проведения бизнес-тренингов не менее 3 (трех) лет с использованием интерактивных методов обучения.

б) В случае регистрации физического лица по результатам участия в образовательной программе, наставники сопровождают участников программы по наставничеству в процессе создания и старта бизнеса, оказывая необходимую информационную и консультационную поддержку. Каждый наставник может курировать подопечных из числа участников в количестве не более 5 (пяти) человек. Встреча каждого подопечного с наставником осуществляется не менее 10 (десяти) раз. График встреч подопечных и наставников предоставляется Заказчику по итогам проведения проекта по наставничеству. Общее количество  привлекаемых наставников в период сопровождения новых  зарегистрированных СМСП - не менее 5 (пяти).

3. Выявление предпринимателей, которые готовы войти в программу наставничества для развития своего бизнеса.

- СМСП со сроком осуществления деятельности менее 3 (трех) лет

- физические лица, заинтересованные в начале осуществления предпринимательской деятельности и

зарегистрированные по месту жительства на территории Пермского края

Отбор участников производится в два этапа:

1 этап: анкетирование предпринимателей для отбора тех, кому подходит проект «Наставничество»

2 этап: установочная конференция с разбором программы обучения, знакомство с наставниками, опытом и алгоритмом обучения, для вторичного отбора предпринимателей, которые готовы предоставить конкретные бизнес-решения  для их разбора наставниками и получения рабочего варианта для развития бизнеса.

в)  Получение участниками знаний и умений от наставников для развития бизнеса в современных условиях.

г)  Подготовка участниками готовых решений для развития бизнеса под руководством наставников.

д) Формирование электронной базы обучающих материалов программы, доступной для скачивания и изучения после окончания программы.

е) Внедрение образовательной программы среди СМСП Пермского края, с охватом не менее 10 МО Пермского края.

I. Характеристика образовательной программы «Бизнес с наставником»

1.  Разработка Исполнителем обучающей образовательной программы согласно целям и задачам обучения:
а) Территория проведения программы - Пермский край

б) Программа должна быть ориентирована на получение практических знаний и навыков от наставников и примеров их применения для конкретных бизнес-решений. Обучение должно проводиться на основе современных методик с применением различных форм теоретического и практического обучения.

в) Программа должна содержать краткую описательную часть (описание целевой аудитории, целей и задач, списка компетенций и прикладных инструментов развития, которые получат ее участники);

г) Программа должна составлять не менее 60 академических часов, предусматривающих: аудиторные занятия (могут проводиться в очной или дистанционной форме), в том числе, не менее 150 академических часов на консультации и самостоятельную работу слушателей;

д) В программу должны входить следующие образовательные темы:

-  бизнес - планирование: стратегическое, краткосрочное, среднесрочное;

-  план развития предприятия: количественные и качественные бизнес-планы;

- маркетинг и продажи и рабочие стратегии

-  составление дорожной карты для каждого участника, как комплекса мер по реализации достижения запланированного результата;

-  анализ и оценка рынка, продвижение и продажи, исходя из практического опыта наставников

- SMM: продвижение бизнеса в социальных сетях и в сети интернет

- взаимодействие с контролирующими органами

- искусство ведения переговоров

- регистрация бизнеса, ведение бухгалтерского учёта документооборот в компании

е) Программа должна включать в себя обучение для группы участников, которе включает в себя мероприятия по формированию у слушателей теоретических и практических навыков по тематике рассматриваемого модуля. Проводится в форме лекционных и практических занятий.

Объем практических занятий в каждом модуле – не менее 50% от общего объема групповых

занятий.

ж) Программа должна включать в себя индивидуальную форму взаимодействия (наставничество) – это взаимодействие на индивидуальной основе слушателя проекта по наставничеству и наставника, бесплатно помогающего подопечному развивать его бизнес. В процессе данной работы слушателю ставятся задачи по применению теоретического материала для получения практических результатов.

Наставничество осуществляется в форме обмена информацией между подопечным и

наставником посредством личных встреч и (или) телефонных переговоров, электронной связи

(чат, электронная почта, скайп и др.). Индивидуальные занятия с наставником (общая продолжительность занятий в течение обучающего проекта не менее 10 часов на одного подопечного) по следующим темам:  генерация и анализ бизнес-идей, личная мотивация, развитие предпринимательских качеств, клиентоориентированный сервис на всех уровнях организационного процесса, формирование проекта (бизнес-плана, бизнес-решения), предзащита проекта.

з)  Исполнитель обеспечивает консультирование слушателей, используя собственные ресурсы – электронную почту, онлайн-чат и др. По данным каналам связи Исполнитель осуществляет сбор вопросов от слушателей и самостоятельно осуществляет консультирование либо передает их на проработку наставникам, преподавателям (тренерам, спикерам). Ответ слушателям

предоставляется по указанным ими же контактам (телефон, электронная почта, онлайн-чат и

др.).

и) График обучения составляется таким образом, чтобы продолжительность аудиторного блока обучения составляла не менее 5 недель, продолжительность консультационного сопровождения – не менее 4 недель.

2. Разработка Исполнителем раздаточного материала в электронной форме для участников обучения. 

Раздаточный материал включает в себя презентационные, информационные и дополнительные справочные материалы по образовательным темам объемом не менее 100 страниц формата А4, содержащие текст, иллюстрации, таблицы, схемы и графики. Раздаточный материал предоставляется каждому участнику обучения в электронной форме.

Согласование Исполнителем образовательной программы, раздаточных материалов и списка преподавателей с Заказчиком осуществляется в течение 10 (десяти) календарных дней, с даты подписания договора. Внесение Исполнителем изменений в программу, раздаточные материалы и список преподавателей возможно по согласованию с Заказчиком, но не позднее, чем за 3 календарных дня до начала образовательной программы. Заказчик вправе отказать в согласовании указанных изменений.

3. Формирование списка наставников в количестве не менее 5 (пяти) которые являются действующими преподавателями-практиками и практикующими наставниками. Исполнитель не позднее 3 (трех) календарных дней с даты подписания Договора направляет на согласование Заказчику не менее 5 (пяти) резюме наставников Мероприятия . 

Резюме каждого наставника должно содержать следующую информацию:

- выписка из ЕГРЮЛ/ЕГРИП;

- краткое описание предприятия (организации).

Список наставников подлежит утверждению Заказчиком в течение 5 (пяти) календарных дней с даты подписания договора. Внесение Исполнителем изменений в список наставников Мероприятия  возможно не позднее, чем за  3 дня до ее проведения по согласованию с Заказчиком. Заказчик вправе не согласовать изменения в список. 

4. Формирование списка преподавателей (тренеров, спикеров) не менее 10 (десяти), которые должны быть задействованы в реализации проекта по наставничеству (лекции и практические занятия), имеющих успешный опыт проведения бизнес-тренингов не менее 3 (трех) лет с использованием интерактивных методов обучения, а также являться действующим предпринимателем и иметь возможность и достаточные навыки ведения предпринимательской деятельности, чтобы выступать в качестве наставника.

Исполнитель подтверждает соответствие привлекаемых преподавателей (тренеров, спикеров) задействованных в проекте по наставничеству, следующими документами:

- резюме;

- выписка из ЕГРЮЛ/ЕГРИП и краткое описание предприятия (организации);

- документ, подтверждающий квалификацию преподавателя (тренера, спикера)

5. Проведение Исполнителем отбора участников обучения, а также формирование не менее 2-х групп слушателей по образовательной программе. Общее количество участников образовательной программы – не менее 180 человек. К участию допускаются предприниматели:

- зарегистрированные в качестве СМСП не более 3-х лет к моменту участия в образовательной программе. Не менее 85% участников обучения должны разработать бизнес-решения по развитию своего бизнеса.

- физические лица, заинтересованные в начале осуществления предпринимательской деятельности. Не менее 50% по итогу реализации образовательной программы должны зарегистрироваться в качестве СМСП или «самозанятых».

6. Исполнитель в течение 10 (десяти) календарных дней, с даты подписания договора представляет на согласование Заказчику план проведения обучающей программы (с указанием даты, формата проведения, наименования мероприятия). Изменения в план обучения групп в рамках образовательной программы согласовываются Заказчиком, не позднее, чем за 3 (три) календарных дня до даты проведения обучения каждой группы. Заказчик вправе отказать в согласовании.  Начало обучения 1-ой группы не позднее 20.06.2020 г. Завершение обучения 2-ой группы – не позднее 01.10.2020 г.

II. Проведение итогового мероприятия (конкурса) по отбору лучшего бизнес – решения для бизнеса, разработанного совместно с наставником. 
1. Заочный отбор бизнес-решений участников

-  формирование и согласование с Заказчиком состава отборочной комиссии;

- рассмотрение и отбор бизнес-решений, созданных участниками в рамках образовательной программы,  совместно с наставниками;

-  оформление результатов заочного голосования;

-  информирование участников конкурса о результатах заочного отбора;

2. Обеспечение участников финального тура конкурса наградной продукцией:

непрямые материально-финансовые меры поддержки победителям (ролики на ТВ, рекламные кампании) сертификаты участников для каждого участника конкурса и дипломы для победителей конкурса.

3. Макеты наградной продукции согласовываются с Заказчиком не позднее, чем за 3 дня до проведения конкурса.

4. Сроки и порядок проведения итогового мероприятия определяются совместно Заказчиком и Исполнителем

5. Общее количество участников конкурса должно составлять не менее 85% участников программы

6. К защите бизнес-проектов допускаются участники проекта по наставничеству, сформировавшие проект (бизнес-план, бизнес-решение) создания нового или развития существующего бизнеса и прошедшие предварительную защиту-презентацию проекта. На защите бизнес-проектов участники проекта по наставничеству презентуют разработанные проекты и достигнутые результаты за время обучения перед экспертным советом. 

III.Площадка для проведения образовательной программы 

При проведении мероприятий в рамках образовательной программы в онлайн формате:
Подготовка площадки для проведения образовательной программы осуществляется силами и за счет Исполнителя. Исполнитель обязан обеспечить соблюдение следующих требований к площадке проведения образовательной программы:

1.Подготовка площадки для проведения образовательной программы осуществляется силами и за счет Исполнителя.   

Исполнитель обязан обеспечить соблюдение следующих требований к площадке проведения:

а) Подготовка площадки для проведения Программы и обеспечение бесперебойного проведения Программы согласно установленной и согласованной с Заказчиком датой.

б) Подготовка и передача Заказчику инструкции по подключению к сервису.

в) Обеспечение ведения записи Программы и  выгрузки его записи на облачное хранилище.

г) Обеспечение доступа к записям Программы для Заказчика и участников Программы.

2.Площадка для проведения Программы должна отвечать всем необходимым требованиям  для  проведения мероприятий соответствующего формата.

3.Ответственность за соблюдение всех необходимых требований   при подготовке площадки для проведения Программы возлагается на Исполнителя.

4. Площадка проведения   Программы и требования к ней согласовываются с Заказчиком.

В случае несогласования Заказчиком площадки проведения Программы и/или требований к ней, Исполнитель обязан предложить альтернативный вариант.

Заказчик вправе не согласовать изменение площадки проведения Программы и/или требований к ней.

5.Техническое обеспечение площадки программы в формате онлайн:

Рекомендуемая Заказчиком  площадка для проведения Программы в формате «онлайн»-  платформа «Zoom», «Pruffme»или аналоги. В случае несогласования Заказчиком площадки проведения Программы и/или требований к ней, исполнитель обязан предложить альтернативный вариант. Заказчик вправе не согласовать изменение площадки проведения Программы и/или требований к ней.

Площадка должна позволять групповую работу (нетворкинг). 

7. Исполнитель обеспечивает наполнение отдельной страницы на сайте https://msppk.ru/ 

7. Исполнитель создает резервную трансляцию по закрытой ссылке на YouTube- канале на случай перезагруженности сервиса.

- чат для вопросов и нетворкинга;

- список наставников, список тренеров, программа программы, организаторы программы;

-  кнопка регистрации на программу;

Трансляцию Программы обеспечивают два технических специалиста со стороны Исполнителя, из которых один специалист контролирует подключение людей через выбранную площадку, второй специалист следит за качеством эфира.

8. Разработка системы визуальных коммуникаций Программы (дизайн презентационной продукции, дизайн-проект оформления площадки проведения Программы). Дизайн-макеты согласовываются с Заказчиком.

При проведении мероприятий в рамках образовательной программы в очном формате:
1.  Площадка для проведения акселерационной образовательной программы должна отвечать всем необходимым требованиям  для проведения мероприятий соответствующего формата и должна быть обеспечена всеми необходимыми материалами и техническим оборудованием для проведения обучения (проекционное оборудование, маркерные/меловые доски и/или флипчарты и маркеры и пр.). Площадка для проведения каждого мероприятия в рамках акселерационной образовательной программы должна быть обеспечена доступом  и бесперебойной работой оборудования, согласно установленному и согласованному  графику. Ответственность за соблюдение всех необходимых    требований   при подготовке площадки для проведения образовательной программы возлагается на Исполнителя.

2.   Площадка должна соответствовать требованиям пожарной безопасности и санитарно-гигиеническим требованиям. Исполнитель при проведении  мероприятий в рамках образовательной программы в очном формате обеспечивает соблюдение санитарно-эпидемиологических, противопожарных, гигиенических и иных правил и норм, предусмотренных действующим законодательством.

3. 3. Площадка проведения   образовательной программы и требования к ней согласовываются с Заказчиком не позднее 10 (десяти) календарных дней с даты подписания Договора.  В случае несогласования Заказчиком площадки проведения образовательной программы и/или требований к ней, Исполнитель обязан предложить альтернативный вариант площадки не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до проведения мероприятия. Заказчик вправе не согласовать изменение площадки проведения образовательной  программы и/или требований к ней.

V. Продвижение и рекламные материалы

1. Обеспечение регистрации участников программы. Ссылку на регистрацию предоставляет Заказчик.

2. Организация рекламной кампании по привлечению участников:

-  создание одностраничного сайта и размещение на нем информации о программе и формы для  регистрации участников;

-  размещение анонсов и иных информационных сообщений в социальных сетях;

-  настройка таргетированной  рекламы для привлечения участников;

-  прочие каналы и способы информирования потенциальных участников.

3. Во всех информационных и рекламных материалах и сообщениях должно быть указание:

участие в программе на бесплатной основе;

организаторы – Центр «Мой бизнес», НО «ПФРП» и Правительство Пермского края.

4. Способы, периодичность, места размещения информационных материалов Исполнитель определяет самостоятельно.

	Начальная (максимальная) цена договора 
	 900 000 рублей
 

	Срок оказания услуг
	со дня заключения договора 

не позднее «30» октября 2020 г. включительно.

	2. Условия проведения запроса предложений

	Адрес сайта, на котором размещена документация о запросе предложений
	www.frp59.ru 

	Срок предоставления документации о запросе предложений
	до 

«10» июня  2020 г.

	Место предоставления документации о запросе предложений
	614990, г. Пермь, ул. Окулова, 75, корп.1, эт. 2, оф.11

	Порядок предоставления документации о запросе предложений 
	Документация предоставляется по письменному запросу участника закупки в течение 1 (одного) дня

	Размер, порядок и сроки внесения платы за предоставление документации о запросе предложений (при установлении)
	Не установлены

	Место подачи заявки на участие в запросе предложений
	614990, г. Пермь, ул. Окулова, 75, корп.1, эт. 2, оф.11 курьером или  по почте.

	Дата и время окончания приема заявок на участие в запросе предложений
	15-00 часов «11» июня 2020 г.

	Срок, в течение которого заказчик вправе отказаться от проведения запроса предложений
	Не позднее даты окончания срока подачи заявок на участие в запросе предложений

	3. Порядок проведения запроса предложений

	Место проведения запроса предложений
	614990, г. Пермь, ул. Окулова, 75, корп.1, эт. 2, оф.11

	Порядок рассмотрения заявок на участие в запросе предложений
	Закупочная комиссия рассматривает заявки на участие в запросе предложений на соответствие требованиям документации о проведении запроса предложений

	Критерии оценки заявок на участие в запросе предложений
	Критерии оценки участников закупки:
1. Продолжительность деятельности Исполнителя с даты государственной регистрации:
- до 3 лет включительно – 0 баллов;
- свыше 3– 5 баллов;
2. Количество преподавателей (тренеров, спикеров), которые будут проводить обучение:
- до 10  включительно  – 0 баллов;  
- от 11 до 15 – 10 баллов;

- 16 и более – 20 баллов.

3. Количество наставников,  которые будут привлечены в процессе реализации программы:

- до 5-ти включительно – 0 баллов;  

- 6 – 10 – 10 баллов;

-11 и более – 20 баллов

4. Количество  у Участника закупки тренеров, прошедших повышение квалификации тренеров для обучения действующих и начинающих  предпринимателей в рамках государственных проектов в сфере развития МСП.
- наличие 1-го тренера – 5  балла;
- наличие 2-х и более тренеров - 10 баллов;

5. Внедрение образовательной программы среди СМСП, осуществляющих деятельность на территории муниципальных образований (МО) Пермского края:

- до 10  МО – 0 баллов;

 - от 11 до 15 МО – 10 баллов;

-от 16 до 20 МО – 20 баллов;

- 21 МО и более - 30 баллов;
6. Деловая репутация участника закупки. 
В рамках показателя рассматриваются положительные результаты работы в сфере организации и проведения семинаров (семинаров-тренингов, корпоративных семинаров, тренингов, образовательных мероприятий). Подтверждением являются заверенные Участником закупки в форме запроса предложений, копий отзывов, благодарственных писем, грамот и иных документов, подтверждающих деловую репутацию участника закупки:
- отсутствие – 0 баллов;
- наличие подтверждений – 5 баллов;

Победителем признается

один участник закупки,

набравший максимальное

количество баллов. При равенстве баллов победителем признается участник, подавший документы первым.

	Адрес сайта, на котором будут размещен протокол заседания закупочной комиссии
	www.frp59.ru 

	4.Сведения о заказчике

	Наименование
	Некоммерческая организация «Пермский фонд развития предпринимательства»

	Место нахождения
	614990, г. Пермь, ул. Окулова, 75, корп.1, эт. 2, оф.11

	Почтовый адрес
	614990, г. Пермь, ул. Окулова, 75, корп.1, эт. 2, оф.11

	Контактное лицо, номер контактного телефона, адрес эл. почты
	Гимранова Олеся Ивановна
(адрес) 614990, г. Пермь, ул. Окулова, 75, корп.1, эт.2, оф. 11, тел.: (342) 217 97 93 (доб.202),  эл. почта: gimranova@frp59.ru 


	5.Срок заключения договора
	Договор заключается между некоммерческой организацией «Пермский фонд развития предпринимательства» и победителем запроса предложений не позднее 3 (трех) рабочих дней после подписания протокола рассмотрения и оценки заявок на участие в запросе предложений. 



